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 أصل الكلمة اللاتٌنً الاستماعAudit   للاطمبنان
وكان الهدف هو على صحة العمل والحسابات قدٌماً ، 

 .الفحص من أجل التؤكد من المصداقٌة للعمل 
 تطورت هذه العملٌة مع تؤثرها بالمتغٌرات الاقتصادٌة

وحجم المنشآت وأنواعها وتعدد عملٌاتها وتعقدها ، 
 وأصبح الهدف هو الفحص والتحقق 

 ، أصبح الأمر ٌتطلب كل مع زٌادة التطور وتسارعه
 .من الفحص والتحقق والتقرٌر عن هذا العمل 
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 ما هً المكونات الربٌسٌة لعملٌة التدقٌق ؟؟

تعتبر عملٌة الفحص ثم عملٌة التحقق ثم عملٌة التقرٌر هً المكونات 

 .الربٌسٌة لعملٌة التدقٌق سواء كان فً السابق أم فً الوقت الحاضر 

هل هناك اختلاف بٌن المكونات الرئٌسٌة لعملٌة التدقٌق فً السابق 

 والحاضر ؟؟

فً كلا الحالتٌن نحتاج لهذه المكونات ولكن فً العصر الحاضر تطورت 

هذه المكونات مع تطور الحٌاة الاقتصادٌة عما كان فً السابق وهذا هو 
 .الاختلاف 
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 :ٌمكن من خلال مكونات التدقٌق التعرف على مفهومه 

لهذه الأدلة ( تحقق)إذاً التدقٌق هو عملٌة فحص أو بحث عن أدلة وتقٌٌم 

بصورة موضوعٌة من أجل الخروج برأي عن مدى موثوقٌة البٌانات 

مإهل ( أشخاص)المالٌة وغٌر المالٌة ، وٌقوم بهذه العملٌة شخص أو 

ومستقل عن معدي البٌانات وعن المستفٌدٌن من هذه المعلومات بشكل 

مباشر ،ثم إصدار تقرٌر حول هذه البٌانات لغرض زٌادة موثوقٌتها 

 وبالتالً زٌادة فابدتها ومدى الاعتماد علٌها 
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البٌانات المالٌة تقوم عملٌة التدقٌق بكاملها على فرضً أساسٌة وهً أن 
وغٌر المالٌة المعدة من قبل إدارة للمؤسسة تفتقر للموثوقٌة الكاملة 

 .التً تمثل أساساً ٌعتمد علٌه فً عملٌة اتخاذ القرارات المختلفة 

فالمستخدم الداخلً للبٌانات أو المستخدم الخارجً للبٌانات على حد سواء 

 .ٌبحثون عن درجة الثقة التً تحققها البٌانات وكٌف ٌمكن زٌادتها 

كٌف ٌمكن زٌادة الثقة فً البٌانات ودرجة الاعتماد علٌها من قبل 

 المستخدم الداخلً للبٌانات ؟؟

على نظام الرقابة الداخلٌة فً المنشؤة لزٌادة الثقة المستخدم الداخلً ٌعتمد 

ودرجة الاعتماد على البٌانات المالٌة وغٌر المالٌة ، وتعتبر وظٌفة 

 .      التدقٌق الداخلً إحدى الركابز الأساسٌة لنظام الرقابة الداخلٌة 
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المالٌة وغٌر المالٌة فهم لاٌعتمدون على أما المستخدم الخارجً للبٌانات 

ما تعده الإدارة من بٌانات بل ٌحتاجون لجهة ذات كفاءة واستقلالٌة تامة 

 .عن الإدارة من أجل زٌادة الثقة ودرجة الاعتماد على البٌانات 

وٌفترض أن تكون هذه الجهة الخارجٌة أٌضاً ذات تؤهٌل علمً وعملً 

(  عملٌة التدقٌق)بدرجة كبٌرة تمكنها من القٌام بالمهمة المطلوبة منها 

 .وهذا ما ٌقصد به الكفاءة على أحسن حال 

فٌقصد بها الاستقلال المادي فلا ترتبط الجهة التً تقوم  الاستقلالٌةأما 

بالتدقٌق بؤٌة روابط مادٌة قد تإثر على استقلالٌتها هذا من جانب ، ومن 

جانب أخر أن تكون مستقلة ذهنٌاً عن أي جهة وتعطر الرأي بكل 

 .موضوعٌة ودون تحٌز لطرف معٌن 
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عُرف التدقيق بأنو عممية منتظمة وموضوعية 
أدلة تتعمق بتأكيدات الإدارة  لمحصول عمى

الخاصة بالبيانات ،وتقييم ىذه الأدلة بصورة 
موضوعية ،من أجل التحقق من مدى 

مطابقة ىذه التأكيدات لممعايير المحددة ثم 
 .توصيل النتائج للأطراف ذات العلاقة 
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عملٌة 

  منتظمة
جمع 
أدلة 

 وتقٌٌمها
 

تأكٌدات 

  الإدارة

التطابق 
مع 

 المعاٌٌر

توصٌل 

 النتائج

الأطراف 
ذات 

 العلاقة
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فهً عملٌة مخططة ومنطقٌة وتتكون من : التدقٌق عملٌة منتظمة 1.

 .خطوات محددة ولٌست عشوابٌة 

حتى تتم خدمة : الحصول على أدلة وتقٌٌمها بصورة موضوعٌة 2.

الأطراف ذات العلاقة دون تحٌز لا بد من جمع الأدلة وتقٌٌمها 

 .  للحصول على النتابج 

إن إعداد البٌانات المالٌة وما تشمله من قوابم مالٌة : تأكٌدات الإدارة 3.

مختلفة هً مهمة الإدارة ،وهذا ٌعنً أن الإدارة عندما تقوم بذلك فهً 

تإكد للآخرٌن مسإولٌتها عن محتوٌات هذه القوابم وهذا ما ٌسمى 

 بتؤكٌدات الإدارة     
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 الوجود أو الحدوث

 الاكتمال

الحقوق 

 والالتزامات

التقٌٌم والتوزٌع 

(التخصٌص)  

الإفصاح 

 والإظهار
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:تأكٌدات الإدارة   

 ماذا تشمل تؤكٌدات الإدارة ؟؟

:تشتمل تؤكٌدات الإدارة على عدة أمور مهمة جداً للمدقق وهً   

 الأصول والالتزامات موجودة وناتجة عن : الوجود أو الحدوث

عملٌات حدثت فعلاً ولا تحتوي أي بٌانات غٌر حقٌقٌة ولم تضخم 

 .الحسابات 

 ومعناه أن البٌانات المالٌة تعكس جمٌع العملٌات والحسابات : الاكتمال

 .التً حدثت بدون استثناء والبنود لم تخفض أو تحذف 

 أي أن جمٌع الأصول مملوكة للمنشؤة وأن : الحقوق والالتزامات

 جمٌع الالتزامات مطلوبة من المنشؤة     
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 جمٌع الحسابات المسجلة فً القوابم ( : التخصٌص ) التقٌٌم والتوزٌع

 .المالٌة مسجلة بالقٌمة الصحٌحة وحسب المعاٌٌر المعمول بها 

 تم الإفصاح عن جمٌع البنود الهامة بشكل كافً :  الإفصاح والعرض

 .ومناسب ووفق المعاٌٌر المعمول بها 

 لماذا ٌهتم المدقق بهذه التؤكٌدات ؟؟
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لابد من أن تقوم الإدارة بإعداد البٌانات وفق : التطابق مع المعاٌٌر. 4

 .معاٌٌر دولٌة أو مقبولة قبولاً عاماً وٌتؤكد المدقق من تطبٌق ذلك

لا معنى لعملٌة التدقٌق بدون تقٌٌم النتابج وإعداد : توصٌل النتائج. 5

التقرٌر بالشكل المناسب وتوصٌل ذلك للؤطراف ذات العلاقة لاتخاذ 

 .  القرارات 

لابد للمدقق أن ٌراعً أن هناك أطراف عدة : الأطراف ذات العلاقة. 6

تنتظر تقرٌره ورأٌه بخصوص عمل الإدارة للمنشؤة وعلى ذلك لابد 

من أن ٌوصل النتابج لهذه الأطراف حسب احتٌاجاتها وفً الوقت 

 المناسب 

 

 

الدكتور اسعد العواد: إعداد  2/14/2017  13 



ٌرتبط التدقٌق بالوكالة ، فعندما ٌوكل طرف صاحب ملكٌة طرف أخر 

بالقٌام بعمل تكون هنالك حاجة لطرف ثالث لٌطمبن صاحب الملكٌة 

بقٌام الموكل بالعمل وفق الشروط المتفق علٌها ، وقام بهذا العمل 

المصرٌون القدماء والٌونانٌون والرومان حٌث كانوا ٌفحصون السجلات 

 .من خلال أشخاص ٌعٌنون لذلك 

ومع بدء الشركات ذات المسإولٌة المحدودة وقٌام عدد من المالكٌن بإدارة 

العمل استدعى ذلك قٌام طرف ٌطمبن المالكٌن غٌر المطلعٌن على 

العمل وحماٌتهم من أي سوء استخدام لأموالهم أو إستخدام الأموال 

 .لمصالح خاصة 
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 أما مرحلة ظهور الشركات الكبٌرة والإدارات ذات الخبرة المهنٌة والمعقدة

وفصل الملكٌة عن الإدارة ظهرت الحاجة للعمل المحاسبً والتدقٌق لسد 
الاحتٌاجات المتزاٌدة لسوق الأعمال ، وبهذا الشكل تطورت القوانٌن 

والتشرٌعات المتعلقة بالأعمال وواكبها تطور فً مهنتً المحاسبة 
 .  والتدقٌق 

 ما هً أهداف التدقٌق فً المراحل الأولى له وكٌف تطورت؟؟

كان الهدف الأول للتدقٌق هو التركٌز على الأخطاء والغش لذا كان ٌتم 
 اختٌار المدققٌن من ذوي السمعة الحسنة والأمانة والاستقلالٌة الذهنٌة 

ومع ظهور الشركات المساهمة وتزاٌد الطلب على مهنة المحاسبة والتدقٌق 
أصبح الاهتمام بالتقارٌر المالٌة وإعدادها وفق خصابص موحدة ، وزاد 

 من هذا الأمر حدوث الانهٌارات فً الأسواق المالٌة مما غٌر من الهدف          
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لعملٌة التدقٌق لتصبح أكثر تطوراً من السابق خاصة فً أمٌركا وبرٌطانٌا 

 :وركزت المهنة على ما ٌلً

 .التحول من التدقٌق التفصٌلً الكامل إلى التدقٌق باستخدام العٌنات 1.

التركٌز على نظام الرقابة الداخلٌة وربط الاختبارات التً ٌقوم بها 2.

 .المدقق بنتٌجة التقٌٌم لنظام الرقابة الداخلٌة 

 .  تراجع التركٌز على اكتشاف الأخطاء والغش 3.
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فجوة 

 البعد

تضارب 

 المصالح

الأثر 

 المتوقع
 التعقٌد 

عوامل 

 اقتصادٌة 
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هً الفجوة بٌن الإدارة والمساهمٌن والأطراف : فجوة البعد . 1

 .الأخرى الخارجٌة التً تعتمد على البٌانات التً أعدتها الإدارة 

إذا حالة عدم الموثوقٌة فً البٌانات المالٌة ودرجة الاعتماد علٌها وعملٌة 

التوكٌل من طرف لأخر هً وراء حدوث هذه الفجوة ، ونظراً لكبر 

حجم العملٌات وتعقٌدها وفصل الملكٌة عن الإدارة كل ذلك ٌإدي 

 .لتزاٌد هذه الفجوة 
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 بعد التكلفة 

البعد 

 المكانً

البعد 
 الزمانً

البعد 

 القانونً
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ٌنتشر مستخدمو البٌانات فً مناطق مختلفة متباعدة : البعد المكانً 1.

 .عن الإدارة التً تعد البٌانات 

فالبٌانات المالٌة تعد وتقدم على أساس سنوي وتقدم : البعد الزمانً 2.

 .فً فترة محددة 

فلا ٌمكن لمستخدمً البٌانات الإطلاع على الدفاتر : البعد القانونً 3.

والسجلات والمستندات المإٌدة للعملٌات لأن ذلك الأمر غٌر عملً 

 .من ناحٌة وٌلحق الضرر بالمنشؤة والمستفٌدٌن أٌضاً 

ٌحتاج الإطلاع علً الدفاتر والسجلات إلى تكلفة عالٌة : بعد التكلفة 4.
 .  مما ٌإثر على الجمٌع 
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 الإدارة
مستخدمو 

 البٌانات

الدكتور اسعد العواد: إعداد  2/14/2017  21 

 فجوة البعد

 كفاءة المدقق     استقلالٌة المدقق



تتعدد الفبات المستفٌدة من البٌانات المالٌة  :تضارب المصالح. 2

وكذلك تتعدد استخدامات هذه البٌانات المالٌة وتتنوع المصالح من 
وراء ذلك مما ٌجعل هناك نوع من التضارب فً المصالح ولهذا تلجؤ 

هذه الفبات لجهة ثالثة مستقلة ومحاٌدة تقدم رأٌها دون تحٌز لطرف 
 .على حساب طرف أخر 

 ما هً أنواع التضارب الذي ٌحدث فً المصالح بٌن الأطراف ؟؟

 هناك تضارب ربٌسً بٌن الإدارة والمساهمٌن وٌمثل التضارب
 .الربٌسً بٌنهما 

 وهناك تضارب آخر بٌن الشركة وبٌن المستخدمٌن الآخرٌن للبٌانات
 .مثل المقرضٌن والدابنٌن والجهات الحكومٌة 
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تعتبر نتٌجة العمل المحاسبً هً المقصد  :الأثر المتوقع. 3

الأخٌر من هذه العملٌة وٌتم توصٌل النتابج للمستفٌدٌن منها لتسهٌل 

عملٌة اتخاذ القرارات ولكن ٌتطلب أن تتمٌز المعلومات التً ٌتم 

بالملائمة والمصداقٌة حتى ٌكون لها أثر وٌكون توصٌلها للمستفٌدٌن 

، ولا ٌتم ذلك إلا بوجود جهة ثالثة ذلك الأثر فً الاتجاه الصحٌح 

تتمتع بالكفاءة والاستقلالٌة لتعطً الرأي فً ملابمة ومصداقٌة هذه 

 .البٌانات وتطمبن متخذي القرارات 
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زاد التعقٌد فً عمل المحاسبٌن بسبب التطور فً  :التعقٌد. 4

العملٌات الاقتصادٌة والمعالجات المحاسبٌة والمتطلبات القانونٌة 

ومتطلبات تطبٌق المعاٌٌر المحاسبٌة ، وهذا كله قد ٌإدي إلى الوقوع 

فً الأخطاء وتقدٌم بٌانات غٌر صحٌحة ، وعملٌة التدقٌق تخفض من 

هذا الاحتمال وتساعد على دقة البٌانات المالٌة وملابمتها للمستفٌدٌن   

. 
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تخفٌض 
خطر 

 المعلومات

المساعدة 
فً عملٌة 

 الرقابة

تخفٌض 
تكلفة رأس 

 المال 

منع 
الأخطاء 

 والتحرٌفات
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وٌقصد به خوف مستخدمٌن المعلومات من : تخفٌض خطر المعلومات . 1
الاعتماد على هذه المعلومات المقدمة من جهة أخرى وهذا الخوف ٌمثل 

 .المخاطر التً تتعلق بالاعتماد على المعلومات 
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ترتبط المخاطرة بالعابد ومن ثم كلما : تخفٌض تكلفة رأس المال . 2

أمكن الحصول على  (بسبب مصداقٌة البٌانات)انخفضت المخاطر 

 .قروض بمعدلات فابدة أقل 

كلما قبل ( المقرض)كلما قلت المخاطرة التً ٌمكن أن ٌتحملها المستخدم 

 .بمعدل عابد أقل 

المساعدة فً منع الأخطاء والتحرٌفات وعدم الكفاءة من خلال تعٌٌن . 3

 .مدقق ٌعمل على كشف مثل هذه الأعمال 

المساعدة فً عملٌة الرقابة وإدخال التحسٌنات على العمل من خلال . 4

 .  عملٌة التدقٌق المنتظمة والتً تبٌن نقاط الضعف وتُعد تقرٌر بذلك 
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تنبع أهمٌة التدقٌق من أهمٌة لتلبٌة احتٌاجات المجتمع وٌتوقع أن تتطور هذه 

التمٌٌز بٌن مراحل مرت بها مهنة  ٌمكنالمهنة مع تطور المجتمع ، ومن هنا 

التدقٌق متؤثرة بالبٌبة المحٌطة بها وٌمكن توضٌح أهداف التدقٌق حسب 

 :المراحل المختلفة كما ٌلً 

وتمثلت أهداف التدقٌق   حٌث التدقٌق الإلزامً:مرحلة ظهور التدقٌق 1.

بشكل ربٌسً فً اكتشاف الأخطاء والغش والأخطاء الفنٌة والأخطاء فً 

 .المبادئ 

مواجهة توقعات المجتمع غٌر :  1960حتى  1920مرحلة ما بٌن 2.

المعقولة وتبنً دور المثقف للمجتمع عن المسإولٌات المعقولة وكما تفهمها 

بٌان أن مسإولٌة اكتشاف الأخطاء والغش هً مسإولٌة الإدارة ) المهنة 
 .                ولٌس المدقق وأن مسإولٌة المدقق فً هذا هً محدود وثانوٌة 
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 ٌتبع



 .وأن هدف التدقٌق الأساسً هو إضفاء المصداقٌة على البٌانات المالٌة 

طالب المجتمع بشكل كبٌر : مرحلة ما بعد الستٌنات من القرن العشرٌن3.

بضرورة أن تتبنى المهنة موقف أكبر فً مسؤلة اكتشاف الأخطاء 

والغش ، إلا أن المهنة أبقت على الموقف السابق فً أن دورها 

ٌقتصر على التؤكٌد بؤن البٌانات المالٌة تخلو من الانحرافات المادٌة 

وأن المهنٌٌن ٌضعون فً خططهم ما ٌمكن أن ٌوصلهم (الجوهرٌة)

 .لذلك 

 هل مطلوب من المراجع أن ٌعطً رأي أم شهادة ، وما الفرق بٌنهما ؟؟

على المراجع أن ٌعطً رأٌاً ولٌس شهادة وٌرتبط ذلك بمسإولٌة المدقق 

 .  وأهداف التدقٌق 
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(  الأدلة)تعنً التؤكد التام المطلق بعد الإطلاع على البٌنات:  الشهادة
القطعٌة، ومعنى ذلك صحة البٌانات وخلوها من أي نوع من أنواع 

 .الانحرافات سواء المادٌة أو غٌر المادٌة 

فٌعنً أقل قطعٌة من الشهادة حٌث ٌعتمد الرأي على الحكم : أما الرأي 
 .المهنً 

وتضمنت القوانٌن فً البداٌة أمور تتعلق بتدقٌق الحسابات ، حٌث كان  
تقرٌر المدقق ٌسمى شهادة وكانت تتعلق بصحة البٌانات المالٌة حٌث 

نشهد بؤن البٌانات المالٌة تعطً صورة حقٌقٌة )كان المدقق ٌذكر 
لذا كان دوره ٌركز على اكتشاف الأخطاء وكان مستخدمو ( وصحٌحة 

البٌانات المالٌة ٌتوقعون منه اكتشاف الأخطاء والغش وخلو البٌانات بعد 
 التدقٌق من ذلك تماماً ، ولكن مع تطور مهنة التدقٌق تطورت الأهداف    
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فؤصبحت تركز على التقرٌر ومحتوٌاته ومدلولاته ، وأصبح التقرٌر 

برأٌنا فإن البٌانات )ٌشتمل على ثلاث فقرات ولٌس شهادة وٌقول فٌه 

   700المعٌار رقم  ( -تظهر بعدالة  -المالٌة تعطً صورة حقٌقٌة وعادلة 

الذي بٌن تقرٌر المدقق المطول والمكون من ثلاث فقرات ربٌسٌة ، 

تعطً صورة حقٌقٌة )وأوضح أن المدقق ٌمكن أن ٌستخدم عبارة 

وهذا ٌتوافق مع الهدف الربٌسً لعملٌة التدقٌق ( وعادلة أو تُظهر بعدالة

إعطاء تؤكٌد معقول بؤن البٌانات )وهو حسب معاٌٌر التدقٌق الدولٌة 

وكذلك معٌار التدقٌق الدولً رقم ( المالٌة خالٌة من الإنحرافات المادٌة

حٌث  31/12/2006المعدل والذي ٌسري العمل به ابتدأ من  700

عدل تقرٌر المدقق لٌشمل خمس فقرات وبقٌت نفس الفقرات الخاصة 

 .  بالرأي 
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، المدقق مطلوب منه أن ٌعطً تؤكٌد معقول ولٌس مطلق كل ذلك ٌبٌن أن 

فهو مطمبن لقارئ البٌانات المالٌة ولٌس ضامناً له بخلو البٌانات من 

 .الأخطاء والغش 

فلا ٌعقل أن ٌقدم المدقق شهادة على البٌانات المالٌة ولا أن ٌعطً تؤكٌد 

 .قطعً بؤن البٌانات المالٌة صحٌحة 

من المعاٌٌر الدولٌة الأسباب التً لاٌمكن معها أن  200وبٌن المعٌار رقم 

 :  ٌعطً المدقق تؤكٌد مطلق وتشمل ما ٌلً 

بدلا من التدقٌق الكامل التفصٌلً استخدام المدقق للعٌنات فً التدقٌق 1.

 .مما ٌقلل من إمكانٌة الحصول على تؤكٌد مطلق 

 محاسبً أو نظام رقابة داخلٌة وجود المحددات المتوارثة فً أي نظام 2.
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حٌث هً من صنع الإنسان مما ٌجعلها تعانً من نواقص ومحددات تجعلها 

عاجزة عن منع أو اكتشاف كافة الإنحرافات ، ومن أهم هذه المحددات إمكانٌة 

التواطإ بٌن بعض الأطراف أو تخطً الإجراءات وتحقٌق مصالح شخصٌة ، 

 .والتطورات التكنولوجٌة والتكلفة والعابد لكل نظام 

حٌث تعتمد على الحكم المهنً معظم أدلة التدقٌق إقناعٌة ولٌس قطعٌة 3.

 .للمدقق خاصة فٌما ٌتعلق بكفاٌتها وحجٌتها وملابمتها 

، علاوة استخدام الحكم المهنً للمدقق بشكل كبٌر جداً فً عملٌة التدقٌق 4.

على اعتماد مهنة المحاسبة على الحكم المهنً فً كثٌر من الحالات مثل 

التقدٌرات المحاسبٌة ، والمدقق ٌعتمد فً قبول العملٌة ثم جمع الأدلة فً 

المراحل المختلفة ثم تقٌٌم الأدلة وإصدار الرأي كل ٌعتمد على الحكم 

 .    المهنً للمدقق 
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تمثل عملٌة التدقٌق للمجتمع سلعة ٌجب أن تشبع رغبات واحتٌاجات 

فمنها الصرٌح مختلف أفراد المجتمع رغم اختلاف توقعاتهم ورغباتهم 

وعلى المدقق أن ٌواجه   ومنها الضمنً والتً تتعلق بأهداف التدقٌق

 .هذه التوقعات 

 ما هو مصدر هذه التوقعات ؟؟

تعتبر المصالح الشخصٌة والخاصة بمستخدمً تقرٌر المدقق هً المصدر 

والموجه لهذه التوقعات فهم ٌتوقعون عملٌة التدقٌق كؤي سلعة ٌجب أن 

تشبع الرغبات الخاصة بؤي منهم أو جزء منها على الأقل على الرغم 

من أن هذه السلعة لن تتناسب مع رغبات الجمٌع بنفس المستوى ، ونفس 

الشٌا ٌنطبق على المنتجٌن حٌث لا ٌمكنهم تحقٌق رغبات كل 
 المستفٌدٌن
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 وكٌف؟؟(مصالح المجتمع)هل ٌمكن قٌاس توقعات المجتمع 

فبعضها ولا ٌمكن قٌاسها هناك إجماع على أن هذه المصالح غٌر موحدة 

 . متناقضةواضح وبعضها غٌر واضح وبالتالً فهً 

 هل تحدث عملٌة التطور فً مهمة التدقٌق تغٌر فً المصالح ؟؟

لن تحدث عملٌة التطور فً عملٌة التدقٌق فً المستقبل تغٌرات فً 

 .فالتناقضات فً هذه المصالح سٌستمر المصالح الخاصة بالمجتمع 

 كٌف ٌمكن للمدقق التعامل مع هذه التناقضات والمصالح المختلفة؟؟

ٌحدد التناقضات قدر ثم ٌختار زبائنه أو عملائه بوضوح على المدقق أن 

   ٌقوم بمهمته بشكل ٌحاول تجنب هذه التناقضات ثم  الإمكان
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كٌف ٌنظر لمهنتً التدقٌق والمحاسبة فً خدمتها لمصالح المجتمع 

 وخدمة مصلحة أعضائها ؟؟

مهمة لتلبٌة رغبات مستخدمً تعتبر كلا المهنتٌن المحاسبة والتدقٌق 

 . الرغبات الاجتماعٌة والاقتصادٌة لأعضائهماالبٌانات وكذلك 

 أن تستمر فً خدمة المجتمع وتقبل خدماتها بفاعلٌة ؟ كٌف ٌمكن للمهنة

 بمراعاة أخلاقٌات المهنة وتطبٌق المعاٌٌر المهنٌة والالتزام بذلك 

من خلال الحٌاد والاستقلالٌة وتقدٌم مصلحة المخدومٌن على المصالح )
 (       الشخصٌة عند التضارب فً المصالح

الدكتور اسعد العواد: إعداد  2/14/2017  36 



 ماذا ٌقصد بفجوة التوقعات ؟ وما أسباب حدوثها ؟

لٌس هناك مفهوم محدد لفجوة التوقعات ولكن التباٌن والاختلاف فً فهم 

عملٌة التدقٌق ونتابجها والتفسٌرات المختلفة حولها من قبل المستخدمٌن 

 .لتقرٌر المدقق هو ما ٌقود لفجوة التوقعات 

من قبل لطبٌعة التدقٌق والمفاهٌم المستخدمة ٌعود أسباب حدوث ذلك 

من قبل لسوء فهم عالً المدققٌن عند توصٌل النتابج والتً تتعرض 

للمدقق فً جمٌع وجود الحكم المهنً الآخرٌن ، وذلك فً حقٌقته بسبب 

، وشمول التقرٌر على وعدم التؤكد من كل الأطراف مراحل التدقٌق ، 

 .مما ٌجعل التفسٌرات لها تتفاوت مصطلحات ذات معانً ورموز 
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 متى ظهرت فجوة التوقعات فً مهنة التدقٌق ؟وما سبب الاهتمام بها ؟

أٌنما وجد الاختلاف بٌن توقعات المدقق من عملٌة التدقٌق وتوقعات  
المستخدمٌن لتقرٌر المدقق وجدت الفجوة فً التوقعات ، وهذا المفهوم 

 .ظهر منذ نشأ التدقٌق وٌحتل ذلك حٌزاً زمانٌاً ومكانٌاً بشكل دائم 

 فشلبفجوة التوقعات وٌزداد الجدل حولها كلما كان هناك وٌزداد الإهتمام 
فشل من قبل فً المؤسسات أو الشركات أو كلما كان هناك  تعثرأو 

 .المراجع 

 ماذا ٌقصد بفجوة التوقعات ؟؟

ℛ-  عرفا البعض بأنها الفرق بٌن مستوى أداء المدقق المتوقع كما
ٌتصوره المدقق من جهة وكما ٌتصوره مستخدمو البٌانات المالٌة من 

       .جهة أخرى 
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 ماذا ٌقصد بفجوة التوقعات ؟؟

ℛ-  بسبب ارتباطها بمدى الإدراك لدى )وعرفها أخر بأنها فجوة الجهل

   ( .المجتمع

 كٌف ٌمكن حل مشكلة عدم الإدراك لدى المجتمع ؟    

ℛ-  وعرفها أخر بأنها تمثٌل للشعور بأن أداء المدققٌن ٌتباٌن مع

 .معتقدات ورغبات المنتفعٌن من عملٌة التدقٌق 

ℛ-  فجوة وعرفها آخرون بأنها تنقسم إلى قسمٌن رئٌسٌٌن هما

التً تعود إلى وفجوة الأداء وهً المرتبطة بفجوة الجهل ، المعقولٌة 
     عجز فً معاٌٌر التدقٌق وضعف فً أداء المدققٌن 
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 ماذا ٌقصد بفجوة التوقعات ؟؟

ℛ-  وذكر آخر بأن فجوة التوقعات تتمثل فً الفرق بٌن ما ٌعتقده

الجمهور ومستخدمً البٌانات المالٌة بأن المدققٌن والمحاسبٌن 

مسئولون عن تحقٌقه وما ٌعتقده المدققون أنفسهم بأنه من 

 .  مسؤولٌتهم

 أٌن ٌقع الاختلاف بٌن الجمهور والمدققٌن ؟؟    

الفجوة والاختلاف ٌقع بٌن ما ٌتوقعه الجمهور من المدقق وبٌن ما     

 ٌفهمه وٌدركه المدققون من أهداف للتدقٌق 
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 :المدققون ٌدركون وٌفهمون التدقٌق كما ٌلً 

.A عن مدى دقة % 100التدقٌق لا ٌعتبر علماً دقٌقاً ٌعطً صورة بنسبة

 .وصحة المعلومات الواردة فً التقارٌر المالٌة كما ٌظن الجمهور

.B ًالتدقٌق عملٌة تتم فً ضوء معاٌٌر التدقٌق وتعتمد على الحكم المهن

 .للمدقق كثٌراً 

.C عملٌة التدقٌق هدفها الخروج بتأكٌد معقول عن حقٌقة وعدالة البٌانات

 .ولٌس عن مدى صحتها المطلقة 

.D التدقٌق ٌزود المجتمع بتأكٌد معقول ولٌس مطلق. 

.E ٌستخدم المدققٌن مفاهٌم تتسم برمزٌتها وقد ٌفسرها المجتمع بطرق

 .عدٌدة مثل العدالة والتمثٌل الصادق 
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إلى أي مدي تؤثر فجوة التوقعات على مهنة التدقٌق ؟ وماذا تصنع 

 المهنة لعلاج ذلك ؟؟

تؤثر فجوة التوقعات على مهنة التدقٌق من حٌث حاجة المجتمع لهذه 

المهنة وهذا قد ٌؤدي إلى عدم الاعتماد على تقارٌر المدققٌن وبالتالً 

الإضرار بسمعة المهنة بشكل عام وٌؤدي ذلك إلى التحول لنوع آخر 

 .من الخدمات التً قد تكون مفٌدة 

وحتى تستطٌع المهنة تجنب ذلك فإنها ترد على كل التساؤلات التً تثار 
 .  محاولة تضٌٌق الفجوة المتوقعة وتهتم الجهات المهنٌة بذلك 
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أٌهما أفضل فً تقلٌل الفجوة بٌن المجتمع والمدققٌن التركٌز 
 على تثقٌف المجتمع أم على تقرٌر المدقق ؟؟

لقد ركزت مهنة التدقٌق على أسلوب واحد فً التخلص من التساؤلات 
حول فجوة التوقعات وهو التنصل من كثٌر من المسؤولٌات ، وحاولت 

حٌث اعتبرت أن جهل ( فجوة الجهل)التركٌز على تثقٌف المجتمع 
المجتمع بطبٌعة المهنة وواجبات ومسؤولٌات المدقق هو سبب هذه 
 .الفجوة ، وأهملت الجانب الأهم وهو تقرٌر المدقق ومعاٌٌر التدقٌق 

إذا الفجوة تتعلق بالأداء المهنً وإدراك المجتمع ، وحتى تستمر المهنة 
وتنجح فً تقلٌص فجوة التوقعات لا بد لها أن تقبل توقعات المجتمع 

وتلبٌها قدر الإمكان ، وأن هذه التوقعات والرغبات غٌر محدودة 
ومتجددة وفٌها نوع من التضارب ، وقد ٌتطلب ذلك إعادة صٌاغة 

فً  وثؤثروتنظٌم    المهنة والمؤسسات المهنٌة فالتدقٌق مهنة تتأثر 
 .المجتمع فهً عملٌة بناء اجتماعً 
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