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المھارات الفنیة والقدرات الإبداعیة لتوجیھ أنـشطة التنفیـذ نحو ھي القیادة :القیادة وعناصرھا

ین وتوجیھھم نحو تحقیق الھدف.ھي قدرة الفرد في التأثیر بالآخر.او مشتركةتحقیق أھداف 

بأنھا قدرة الفرد على التأثیر على شخص أو جماعة، وتوجیھھم وإرشادھم لنیل كما یمكن القول 

من أجل تحقیق الأھداف المرسومة.تعاونھم وتحفیزھم، للعمل بأعلى درجة من الكفاءة، 

ھي عملیة تبادلیة تعني القدرة على إحداث تأثیر في الأشخاص، بتوجیھھم في قیامھم بالأعمال التي ف

شأنھا تحدید الھدف علاوة على التأثیر في سلوكھم ومعتقداھم وقیمھم لصالح المنظمة.من

من خلال التعاریف نستنتج ما یلي:

وجود شخص قائد.1

وجود مجموعة تتم قیادتھم.2

ممارسة مھارات التأثیر.3

استخدام ھذه المھارات بقصد تحقیق الھدف .4

ثیر على الآخرین إذ لا وجود للقیادة بدون القدرة ویمكن القول أن جوھر القیادة إنما یتمثل بالتأ

أي ان القائد یجمع بین مھام التنفیذ ومھام التخطیط والتوجیھ والقیادة الإداریة بھذا على التأثیر.

تـصبح عقـل الإدارة وعینھا ... عقل یرسم تفاصیل الحركة والأداء مخططاً وموجھـاً ومشاركاً 

الكليالعملفي إطار العملوأخیراً وعـین تراقـب إیقاعـات أجزاء في التنفیذ ومسؤولاً عنھ أولاً 

تحقیق الاھدافبما یفضي إلى تلافـي أي عیوب وتصحیح أي انحراف أو تصویب المسار نحو 

عن الادارة ، ذلك ان الادارة اوسع من القیادة ، كونھا تضم وتختلف القیادة .وغایتھا النھائیة 

التحفیز والقیادة الى جانب التخطیط واتخاذ القرار والتنظیم والرقابة اربع وظائف اساسیة احداھا

ومن ثم فأن القیادة تحدى وظائف الادارة .
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عناصر القیادة
وتتكون القیادة من عناصر ثلاثة تحدد النمط القیادي الملائم كما في الشكل الاتي :

عناصر القیادة

القوة: وھي تعني المشاركة في عملیة صنع القرارات والقدرة على التأثیر في السیاسات .1

المتعلقة بالآخرین

النفوذ أو التأثیر: وھو یتعلق بمختلف الوسائل والأسالیب التي تتبعھا القیادة للتأثیر في .2

الآخرین.سیاسات 

السلطة: وھي تتصل بالأدوات الرسمیة التي تعمل في إطارھا القیادة وفقا لضوابط الشرعیة .3

التي تحددھا الجماعة بحسب النظام السیاسي القائم فیھا.

صفات القائد

أن یكون محنك وخبیر.)1

أن یتعرف على مواطن الضعف ویعمل للقضاء علیھا .)2

تنمیتھا .ویكتشف نقاط القوة ویعمل على )3

القوة

القیادة

التأثیرالسلطة
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أن یتحلي بالإنسانیة والأخلاق الطیبة .)4

لا یمیز بین افراد فریقھ أوالمجتمع الذي یتولي قیادتھ.)5

أن یكون قدوة .)6

أن یكون مستمعا جیدا .)7

ان یحسن اختیار معاونیھ ممن یعملوا لصالح مجتمعھم فقط .)8

أنماط القیادة
تحدید أنماط القیادة الإداریة ، وقد عنیت دراسات وبحوث المختصین في الإدارة للتوصل إلى 

:توصلت معظم تلك الدراسات والبحوث إلى تحدید الأنماط القیادیة حسب التصنیفات التالیة

:لنمط الدیمقراطيا.1

وھذا النمط یشرك الجماعة في اتخاذ القرارات حیث یتوقع أن تتبنى الجماعة المشاركة 

ً ھذه النمط یوفر جواً من الحریة في اتخاذ القرارات الأھداف المبتغاة منھا  ، وأیضا

یسمح بارتفاع المعنویات والتواصل بین العاملین وتبادل المعلومات والتعاون ، ویسمح 

بالمرونة والتعلم بالقدوة من القائد

لنمط الأوتوقراطيا.2

حیث تدار المؤسسة في أجواء الأمر والنھي تحت طائلة العقوبة لأیة مخالفة للتعلیمات 

رة عن القیادة التي تنفرد بالرأي وتتعصب لوجھة نظرھا ، وتبرمج العمل على الصاد

صورة خطوات ینبغي عدم الخروج عنھا ، حیث لا یوجد مجال لاجتھاد أو مقترحات 

من جانب القاعدة . ولربما كان أفلاطون قد أوحى في جمھوریتھ بھذا النمط عندما 

لق للقیادة ، وكان أفلاطون یعتقد أن اعتبر الناس طبقات بعضھا خلق لینفذ وبعضھ خ

القائد یولد بالفطرة قائداً مھیئاً للحكمة في تصوراتھ وقراراتھ ، لذلك فمن العبث أن یأخذ 

بوجھة نظر التابعین الذین لا یتجاوزون ظلال الحقیقة إلى جوھرھا بأي حال من 
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.الأحوال

ن ، ولذلك فھم ینصاعون إن القائد الدیكتاتوري لا یتمتع بولاء من جانب المرؤوسی

للأوامر في حالة وجود فوق رؤوسھم بخنوع ویھملون العمل لدى غیابھ . وغالباً ما نجد 

أن جماعة العمل تحت سیطرة ھنا القائد موزعة إلى جماعات عدة : بعضھا یقترب من 

القائد وبعضھا یلوذ بالصمت ، والآخر یتمرد علیھ ، لذلك لا نجد ھنا أي نوع من أنواع 

.لتكامل لأنھ یصعب تماسك ھذه الجماعاتا

:أو السائب أو غیر الموجھالسلبيالنمط .3

یطلق على ھذا النمط القیادي مصطلح النمط الفوضوي ، لأن القائد یتخلى عن دوره في 

التوجیھ وتحمل المسؤولیة والمتابعة ، فكأنھ قد فوض للتابعین الصلاحیات والمسؤولیات 

سیط بإحاطة التابعین بالأھداف وإمدادھم بالمعلومات وترك كاملة وقام ھو بدور الو

المبادرة لھم في التصرف والاكتفاء بنقل صورة عن نتائج العمل إلى السلطة العلیا لتتخذ 

.قراراتھا كیفما تراه مناسباً ، بمعنى تبني سیاسة عدم التدخل

النفس " كیرت ھنا كل شيء یخضع للصدفة حسب رأي صاحب نظریة المجال في علم 

لیفین " وتتردد بین ارتفاع مستوى الإنجاز وانخفاضھ دونما ارتباط بحجم النشاط ، 

حیث لم یكن النشاط في مجملھ موجھاً نحو الأھداف ، بل إن قسماً كبیراً منھ كان یضیع 

في تجاوز التناقضات

:النمط القیادي التقلیدي والجذاب والعقلاني.4

:القیادة التقلیدیة-أ

على كبر السن وفصاحة القول والحكمة ، ویتوقع من الأفراد الطاعة المطلقة تقوم 

للقائد والولاء الشخصي لھ ، ویھتم القائد بالمحافظة على الوضع الراھن دون تغییر 

ویسود في المجتمعات الریفیة القبلیة

القیادة الجذابة-ب

التأثیر تقوم على تمتع صاحبھا بصفات شخصیة محبوبة ومثالیة على قوة 

الشخصي للقائد وعلى الولاء الشخصي لھ وأنسب ما تكون للزعامات الشعبیة 

والمنظمات غیر الرسمیة والحركات الاجتماعیة
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:القیادة العقلانیة-ت

تقوم على أساس المركز الوظیفي فقط أي أن صاحبھا یستمد دور القیادة مما 

ات یخولھ مركزه الرسمي في مجال عملھ من السلطات والصلاحی

والاختصاصات

وھو یعتمد في ممارستھ للقیادة على سیادة القانون واللوائح والتنظیمات المرعیة 

.ویتوقع من الآخرین أن یعملوا نفس الشيء


